h(btehnika | sustavi: blagajne

Narudzbe
NA Adlanu

Razvojem tehnologije, velika se paznja pridaje unapredenju poslovanja u ugostiteljstvu.
| Hrvatska se polako prilagodava Cinjenici da informatika u restoranima vise nije samo

racunalo, stampac i izdavanje racuna.

aksimalnu organizaciju poslovanja omo-
gucuje koristenje specijaliziranog racu-
nalnog sustava, odnosno programa za
rad u ugostiteljstvu - Bacco. Njegova se
inovativnost ogleda u Cinjenici da koristi
najmoderniju tehnologiju i najnovija do-
stignu¢a na polju tehnike, racunalnih mreza, bezi¢ne tehno-
logije i operativnih sustava.
U objektima s mnogo stolova, izdvojenim salama ili terasa-
ma posebno dolazi do izraZaja mogucnost rada sa ‘dzepnim’,
odnosno Pocket PC terminalima. Oni su radio vezom pove-
zani sa sustavom, te omogucuju slanje narudzbe direktno
sa stola, iz bilo kojeg dijela objekta ili terase, bez potrebe za
odlaskom konobara na odjele i bespotrebne komunikacije s
drugim osobljem.
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Bacco radi na Windows operativnom sustavu i Windows SQL

Server bazi podataka, Sto mu daje Siroki spektar dodatnih

mogucnosti, Sto nije bilo mogucée sa zastarjelim DOS pro-

gramima.

Prednosti koristenja sustava Bacco:

e brzo i jednostavan za koristenje

e maksimalno organizira poslovanje objekta - koristenjem Poc-
ket PC radio terminala narudzba se direktno Salje ‘sa stola’

e ubrzanje posluge uz smanjenje ‘praznog hoda’ osoblja -
ispis narudzbe direktno na odjelu na kojem se priprema, s
mogucéno$¢u dodavanja raznih napomena

e povecanje prometa objekta uz smanjenje troskova poslova-
nja - praviinom organizacijom rada vrijeme ¢ekanja od dola-
ska gosta pa do dolaska konobara moze se smanjiti ¢ak i na
2 minute

e neogranicene mogucnosti prosirenja i nadogradnje sustava

e svaka narudzba prolazi kroz sustav, Sto ima viSestruke po-
godnosti:

- sve narudzbe su zabiljezene

- ne postoji mogucnost nedopustenih radnji osoblja, jer se
bilo kakva ispravka ili poniStenje registrira pod imenom
konobara

- racun je odmah spreman za ispis

- kod izdavanja racuna ne moZe se dogoditi da se zaboravi
neka stavka

e mogucnost koristenja naprednih tehnoloskih i mreznih
rjesenja - neogranicene mogucnosti umrezavanja vise ra-
Cunala za objekte koji imaju potrebu za vise ‘kasa’

e mogucnost kontrole i obavljanja administrativnih radniji s drugog
racunala, koje moZe biti unutar objekta (umrezeno), ili na nekoj
udaljenoj lokaciji koja moze biti u bilo kojem dijelu svijeta.

Zahvaljujuéi brojnim funkcionalnostima, koje su razvijane u

uskom doticaju s ugostiteljima, ovaj se sustav moze prilago-

diti za rad u bilo kojem tipu ugostiteljskog objekta; od resto-
rana do barova, pivnica i pizzerija.

Kvalitetna organizacija poslovanja ocituje se u segmentu ugosti-

teljske POS kase i u segmentu materijalnog knjigovodstva.

Glavni i mozda jedini nedostatak je cijena samog sustava. zbog

visoke cijene opreme koju koristi. Iako se sustav vrlo brzo sam

od sebe isplacuje, pocetna investicija Cesto odbija ugostitelje.
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